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Eesti Energia AS teeb huvitatud isikutele ettepaneku esitada pakkumusi vastavalt 
hankedokumentides sisalduvatele tingimustele. 
 
 

1   Hanke nimetus ja hankelepingu eseme lühikirjeld us 

1.1 Hanke nimetus: Lillekimpude ostmine. 
1.2 Hankija nimi ja registrikood: Eesti Energia AS, 10421629 
1.3 Hankija aadress: Lelle 22, Tallinn 11318 
1.4 Hankija interneti aadress (URL): http://www.energia.ee 
1.5 Hanke eest vastutab hankejuht Juri Saija, juri.saija@energia.ee, 53444351. 
1.6 Hanke eseme lühikirjeldus: Eesti Energia AS soovib leida koostööpartnerit lõikelilledest 

valmistatud lillekimpude ostmiseks ja nende kohale toimetamiseks hankija peakontorisse Lelle 
22 Tallinnas ja Elektrilevi OÜ peakontorisse Kadaka tee 63 Tallinnas. Lõikelilledest tehtud kimpe 
tellitakse ühes kuus ligikaudu 50 tk Lelle aadressile ja ligikaudu 15 tk Kadaka tee aadressile. 

1.7 Eduka pakkujaga sõlmitakse hankeleping, mis vastab hankedokumendi lisas 2 toodud 
hankelepingu projekti tingimustele. Edukas pakkuja kohustub sõlmima hankelepingu 
pakkumuse edukaks tunnistamise teate väljastamise hetkest. 

1.8 Hankelepingu täitmise tähtaeg on 14.07.2019 või hanke maksumuse täitumiseni sõltuvalt 
sellest, kumb tingimus saabub varem. 

1.9 Teenuse osutamise algus 15.07.2017. 
1.10 Hankija ei kohustu punktis 1.6 nimetatud mahus kimpe ostma. 
1.11 Hanke eeldatav maksumus on 16 000.- eurot, millele lisandub käibemaks. Hankijal on õigus 

teenuse mahtu samadel ühikhindadel suurendada kuni 30%, seega on hanke maksimaalne 
võimalik maksumus 20 800.- eurot. 

1.12 Lillede hind on kogu lepingu perioodi vältel fikseeritud, ühe kimbu hinnaks koos 
kohaletoimetamise tasuga on 10,00 eurot, millele lisandub käibemaks. 

1.13 Pakkuja peab arvestama maksetähtajaga, milleks on 35 (kolmkümmend viis) kalendripäeva 
arve väljastamise päevast arvates. 

1.14 Pakkuja  kohustub järgima eetikanõudeid Eesti Energia AS-i koostööpartneritele (Lisa 4) ja Eesti 
Energia AS Haldusteenistuse keskkonnajuhtimise üldpõhimõtteid (Lisa 5). 

1.15 Osaliste ja alternatiivsete pakkumuste esitamine ei ole lubatud. 
1.16 Alltöövõtu korral peab pakkuja esitama informatsiooni alltöövõtu ulatuse ja alltöövõtjate 

ülesannete kohta. 
 

2 Pakkumuse ettevalmistamise ja vormistamise juhend  
2.1 Pakkuja esitab Tellijale ühe näidiskimbu. 
2.2 Pakkujal on lubatud esitada omapoolne nägemus hankijale teenuse otstarbekamaks 

osutamiseks. 
2.3 Kõik pakkumise ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud kannab pakkuja. Tellija ei vastuta 

hankedokumentide muutmisega pakkujale tekitatud täiendavate kulude eest. 
2.4 Pakkumus tuleb saata hiljemalt 16.06.2017 kell 12.00  e-posti aadressile: 

hankepakkumused@energia.ee märkides kirja Subjecti reale hinnapäringu numbri 
sulgudes: (EE-2181). Näidiskimbu  palume esitada Eesti Energia AS-i peakontori valvelauda 
Lelle 22 Tallinn samuti 16.06.2017 kuni kell 12.00 . Määratud kellaajast hiljem saabunud 
pakkumisi ja näidiskimpe vastu ei võeta. 

2.5 Tähtaegselt ja nõuetekohaselt saadetud pakkumustele saadab hankija register teate 
pakkumuse eduka laekumise kohta. Mittetähtaegselt või vigaselt saadetud pakkumustele 
saadab hankija register teate pakkumuse mitteeduka laekumise kohta. 

2.6 Pakkumus tuleb esitada digitaalselt allkirjastatuna selleks volitatud esindaja poolt. 
2.7 Pakkumuse jõusoleku periood: 30 päeva pakkumuste esitamise tähtajale järgnevast 

päevast arvates.  
2.8 Täiendava informatsiooni saamiseks hanke kohta esitada küsimused aadressile 

juri.saija@energia.ee.  
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3 Pakkujate kvalifitseerimise tingimused ja kvalifi tseerimiseks nõutavad dokumendid 
3.1 Pakkuja peab olema täitnud kõik oma kohustused maksude osas. Hankija kontrollib pakkuja 

maksukohustuse täitmist iseseisvalt päringuga Maksu- ja Tolliameti registrist. 
3.2 Pakkuja peab vastaval tegevusalal olema tegutsenud vähemalt 2 aastat ja viimase kahe 

majandusaasta (2015-2016) netokäive peab olema olnud aastas vähemalt kaks korda suurem 
kui käesoleva hanke eeldatav maht. Pakkuja esitab väljavõtte oma viimase kolme 
majandusaasta netokäibe kohta (iga aasta eraldi). 

3.3 Pakkuja peab olema viimase kolme aasta jooksul täitnud vähemalt kaks hanke esemele sarnase 
esemega lepingut. Sarnaseks loetakse lepingut, mis on lillekimpude tellimiseks ja transpordiks 
Tallinna piires. Pakkuja esitab viimase kolme aasta jooksul täidetud lepingute nimekirja nende 
maksumuse, sõlmimise kuupäevade ja infoga teiste lepingupoolte kohta. 

 
4 Pakkumuste hindamine ja pakkumuse edukaks tunnist amine 
4.1 Hanke võitja selgitamise põhikriteeriumiks on näidiskimpude hindamine. Näidiseid hinnatakse 

hankekomisjoni liikmete poolt 3–palli skaalal. Kõikide liikmete antud hinded summeritakse. 
4.2 Edukaks tunnistatakse suurima punktisumma saanud pakkumus. 
4.3 Kui võrdselt suurima punktisummaga pakkumusi on esitanud mitu pakkujat, selgitatakse edukas 

pakkumus liisuheitmise teel, mis toimub kõikide pakkujate volitatud esindajate juuresolekul. 
Liisuheitmise koht ja ajakava teatatakse eelnevalt pakkujatele. 

 
5 Hankelepingu tingimused 
5.1 Maksetähtaeg: pärast arve esitamist 35 päeva. 
5.2 Hankija kontrollib enne lepingu sõlmimist eduka pakkumuse esitanud pakkuja maksuvõla 

puudumist. Kui ilmneb, et pakkujal on maksuvõlg, ei sõlmi hankija selle isikuga hankelepingut 
ja kõrvaldab ta hankemenetlusest. 

5.3 Hankelepingu tingimused, mida hankija oskab momendil esitada on esitatud hankedokumendi 
Lisas 2 “Lepingu projekt”. 

 
6 Muud tingimused 
6.1 Pakkumuse esitamine tähendab pakkuja täielikku nõustumist kõigi hankemenetluse 

tingimustega, mis on teatavaks tehtud hankedokumentides, sh teada olevad hankelepingu 
tingimused. Pakkuja iga lisatingimus, mis on eelnimetatuga vastuolus, võib tuua kaasa pakkuja 
eemaldamise hankemenetlusest. 

6.2 Pakkumus seob pakkujat (s.o pakkumus kehtib) pakkumuses toodud tingimustega 30 
kalendripäeva pakkumuse esitamise tähtajale järgnevast päevast arvates. 

6.3 Hankijal on õigus lükata tagasi pakkumus, mis ei vasta hankedokumentides esitatud 
tingimustele. 

6.4 Hankijal on õigus lükata tagasi kõik pakkumused (järgnevatel juhtudel): 
6.4.1 kui ükski esitatud pakkumustest ei vasta hankedokumentides toodud tingimustele (sh kui 

pakkujad ei ole kogu hankedokumentides sisalduvat informatsiooni läbi töötanud ja ei esita 
kõiki nõutud dokumente tehnilise kirjelduse nõuete täitmise kohta, samuti kui pakkujad 
esitavad mittetäielikke või valeandmeid); 

6.4.2 hanke väljakuulutamisel esinenud asjaolud ja tingimused on oluliselt muutunud ning hanke 
realiseerimine on muutunud võimatuks või ebaotstarbekaks. 

6.5 Hankijal on õigus kõrvaldada pakkuja hankemenetlusest juhul, kui:  
6.5.1 pakkuja on viimase 12 kuu jooksul oluliselt rikkunud hankijaga või hankijaga samasse 

kontserni kuuluva ettevõtjaga sõlmitud hankelepingut;  
6.5.2 pakkuja ja hankija või hankijaga samasse kontserni kuuluva ettevõtja vahel on käimas vaidlus 

viimase 12 kuu jooksul väidetavalt aset leidnud hankelepingu olulise rikkumise üle. 
 

7.  Hankedokumentide lisad 

 
Lisa 1     Tehniline kirjeldus 
Lisa 2     Lepingu projekt 
Lisa 3     Eetikanõuded Eesti Energia AS koostöö partneritele 
Lisa 4    Eesti Energia AS Haldusteenistuse keskkonnajuhtimise üldpõhimõtteid 
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Lisa 1 tehniline kirjeldus 
 
 

1.1 Eesti Energia AS soovib leida koostööpartnerit lõikelilledest valmistatud lillekimpude ostmiseks 
ja nende kohale toimetamiseks hankija aadressidele Lelle 22 ja Kadaka tee 63 Tallinnas. 
Lõikelilledest tehtud kimpe tellitakse ühes kuus ligikaudu 50 tk Lelle aadressile ja ligikaudu 15 
tk Kadaka tee aadressile.  

1.2 Ühe kimbu hinnaks koos kohaletoimetamise tasuga on 10,00 eurot, millele lisandub 
käibemaks. 

1.3 Kimpude tellimise hiliseim kellaaeg on 16.30 ning kohale toimetamine järgmisel tööpäeval 
hiljemalt kell 08.30. Lisaks peab pakkuja olema valmis osutama kiirteenust samal tööpäeval 
kahe tunni jooksul, kusjuures kiirteenuse puhul võib tarnekoht erineda ülalloetletutest (Tallinna 
piires). Kiirteenuse osas on tellimuste esitamise hiliseim kellaaeg 14.00. Kiirteenuse ligikaudne 
maht on 10% punktis 1.1 nimetatud mahust. Kiirteenuse puhul tasub tellija pakkujale kimbu 
transporditasu 4,50 eurot, millele lisandub käibemaks.  

1.4 Pakkuja peab tagama, et tellimus täidetakse tähtaegselt ning et lilled lillekimbus oleksid 
hooajalised ja värsked. Kimbu suurus ja lillede arv peab olema analoogne näidiskimbule, mis 
esitatakse hanke pakkumusega. Nõuetele mittevastavad või kahjustunud lillekimbud asendab 
pakkuja omal kulul 1h jooksul alates vastavasisulise teate saamisest Tellijalt. 

1.5 Teenuse osutamise tähtaeg: 24 kuud või kuni lepingu maksumuse 20 800.- euro (millele 
lisandub käibemaks) täitumiseni. Hankijal on õigus leping igal ajal korraliselt üles öelda, 
teatades sellest pakkujale kirjalikult (sh elektroonselt) üks kuu ette. 

1.6 Pakkuja peab arvestama maksetähtajaga, milleks on 35 (kolmkümmend viis) kalendripäeva 
arve väljastamise päevast arvates. 
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Lisa 2 Lepingu projekt 
 
 

LILLEKIMPUDE OST 
Leping nr ………. 

 
Eesti Energia Aktsaselts  (edaspidi ostja), registrikood 10421629, asukoht Lelle 22, Tallinn, mida 
esindab volikirja alusel hankejuht Juri Saija 
ja 
………………… (edaspidi müüja), registrikood …………….., asukoht …………..,  mida esindab 
seaduse ja põhikirja alusel ………………  
 
leppisid kokku alljärgnevas:  
 
1. Müüja müüb vastavalt ostja igakordsele tellimusele lõikelilledest valmistatud, hankes esitatud 
näidiskimbu kvaliteedile vastavaid, lillekimpe ja toimetab need ostja poolt näidatud aadressile Lelle 
22, Tallinn ja Kadaka tee 63, Tallinn või ostja poolt näidatud muule aadressile Tallinna piires. 
 
2. Ostja esitab tellimuse hiljemalt kell 16.30 ning müüja toimetab kimbu kohale tellimuse 
esitamisele järgneval tööpäeval hiljemalt kell 08.30. 
 
3. Müüja täidab tellimusi ka kiirkorras. Ostja esitab sel juhul tellimuse hiljemalt kell 14.00 ja müüja 
toimetab kimbu kohale maksimaalselt 2 tunni jooksul. 
 
4. Müüja tagab, et tellimus täidetakse tähtaegselt ning et lilled lillekimbus on värsked ja 
hooajalised ja kimbud vastavad hankes esitatud lillekimbu kvaliteedile. Ebakvaliteetsed või 
kahjustunud kimbud asendab müüja omal kulul 1 tunni jooksul alates ostjalt vastavasisulise teate 
saamisest. 
 
5. Juhul kui müüja ei toimeta kvaliteedinõuetele vastavat kimpu tähtaegselt tellimuses näidatud 
aadressile tasub ta leppetrahvi vastava tellimuse maksumuses. 
 
6. Ostja tasub ühe kimbu ja selle tavatellimuse korras aadressidele Lelle 22, Tallinn, Kadaka tee 
63, Tallinn kohaletoimetamise eest 12.- eurot (summa sisaldab käibemaksu). 
 
7. Kiirkorras täidetava tellimuse eest tasub ostja 10.- eurot (summale lisandub käibemaks) ühe 
lillekimbu ja 4,5 eurot (summale lisandub käibemaks) muudele kui Lelle 22, Tallinn ja Kadaka tee 63, 
Tallinn aadressidele kimbu kohaletoimetamise eest. 
 
8. Müüja esitab ostjale arve arveldataval kalendrikuul müüdud lillekimpude eest hiljemalt 
arveldatavale kalnedrikuule järgneva kuu 2. tööpäeval. Ostja tasub esitatud arve eest 35 päeva 
jooksul arve saamisest arvates. 
 
9. Juhul kui ostja ei tasu esitatud arve eest tähtaegselt tasub ta viivist 0,01 % tasumata summast 
iga tasumisega viivitatud päeva eest. 
 
10. Leping jõustub 15.07.2017 ja kehtib 2 aastat või kuni lepingu maksimaalse maksumuse 
20 800.- (summale lisandub käibemaks) täitumiseni sõltuvalt sellest, kumb tingimus saabub varem. 
 
11. Ostjal on õigus leping igal ajal üles öelda, teatades sellest müüjale kirjalikult või elektrooniliselt 
vähemalt 30 kalendripäeva ette ning tasudes lepingu lõppemise hetkeks saadud nõuetekohase kauba 
eest. 
 
12. Ostjal on õigus sellest 30 kalendripäeva ette teatades lepingut samadel tingimustel üheks 
aastaks pikendada. 
 
13. Kontaktisikud: 
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13.1. Ostja kontaktisikuks lepingu täitmisel tõusetuvate küsimuste lahendamisel, kaasa arvatud 
pretensioonide esitamisel, on …………………………….. 
13.2. Müüja kontaktisikuks lepingu täitmisel tõusetuvate küsimuste lahendamisel on 
…………………. 
 
 
Lepingu lisad: 1. Hankedokumendid; 

2. Pakkumus; 
3. Fotod müüja näidiskimbust 

 
 
(digitaalselt allkirjastatud)    (digitaalselt allkirjastatud) 
 
 
Ostja       Müüja 
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Lisa 3 - Eetikanõuded Eesti Energia lepingupartneri tele 
 
1. Eesmärk 
1.1 Käesolev juhis on kehtestatud “Eesti Energia hankekorra” alamdokumendina ning põhineb Eesti 
Energia kontserni headel äritavadel ja eetikakoodeksil. 
1.2 Käesoleva juhise eesmärk on teavitada Eesti Energia kontserni kuuluva ettevõtjaga (edaspidi 
“Eesti Energia”) lepingulistes suhetes olevaid partnereid (edaspidi “lepingupartner”) eetikanõuetest 
(edaspidi „eetikanõuded“), millede järgimine on koostöö eelduseks ning millede mittetäitmine võib olla 
koostöö lõpetamise aluseks.  
2. Eetikanõuded 
2.1 Käesolevad eetikanõuded koosnevad äritavadest (p.3) ja nõuetest isikustatud käitumise (p.4) 
kohta. Need kehtivad lepingupartneri, tema töötajate, juhatuse ja nõukogu liikmete ning muu lepingu 
alusel lepingupartneri heaks tegutsevate isikute (edaspidi “isik”) jaoks. 
2.2 Lepingupartner tagab oma organisatsioonis, et isikud, kes osalevad lepingulistes suhetes Eesti 
Energiaga, järgivad õigusakte ja tegutsevad eetilisel, säästval ja ühiskondlikult vastutustundlikul viisil 
ning austavad inimõiguseid.  
3. Äritavad 
3.1 Isik edastab Eesti Energiale ärialast teavet nõuetekohaselt ja täielikult. Igasugune teave peab 
olema õige ja esitatud vastavalt õigusaktides, sealhulgas raamatupidamisstandardites ja lepingutes 
sätestatule. Mistahes tahtlikku tegevust, mis toob kaasa  valeandmete esitamise, loeme pettuseks. 
3.2 Lepingupartneriks saamiseks konkureerib isik ausalt ja eetiliselt põhjendatud viisil, mis on 
kooskõlas õigusaktide ja konkurentsireeglitega.  
3.3 Isik väldib korruptsiooni mistahes vormidele ning teeb endast kõik oleneva vältimaks korruptsiooni 
esinemist nii Eesti Energia kui oma äritegevusega seonduvalt.  Korruptsioon hõlmab muuhulgas 
altkäemaksu, pistist ja mõjuvõimuga kauplemist. Altkäemaksu ja pistisega on tegemist juhul, kui isikut 
püütakse tööülesannete või ametikohustuste täitmisel mõjutada, pakkudes talle soodustusi väljaspool 
seaduslikku (töö)lepingulist suhet (nt raha, kaupu, teenuseid, allahindlusi vms). Isik ei aktsepteeri 
selliste soodustuste andmist või võtmist ning tegutseb aktiivselt korruptsiooni vältimise nimel, 
rakendades meetmeid korruptsiooniohtlike olukordade vähendamiseks ja/või kaotamiseks ning nõuab 
kõikidelt isikutelt samade põhimõtete järgimist.  
3.4 Isik suhtub lugupidavalt kõikidesse inimestesse ja astub aktiivseid samme kindlustamaks hea 
töökeskkonna, mida iseloomustab võrdsus ja mitmekesisus. Isik ei aktsepteeri diskrimineerimist oma 
töötajate ja nende tegevusega seotud isikute suhtes. Diskrimineerimine hõlmab igasugust seadusega 
mittekooskõlas olevat ebavõrdset kohtlemist, kõrvalejätmist või eelistamist rassi, soo, vanuse, puude, 
seksuaalse suunitluse, usutunnistuse, poliitiliste vaadete, rahvusliku või etnilise päritolu või muude 
sarnaste asjaolude alusel, mille tulemuseks on võrdsuse põhimõttest loobumine või selle ohtu 
seadmine. 
4. Nõuded isikustatud käitumisele 
4.1 Isik täidab õigusakte ja oma ametikohustusi kooskõlas käesolevate eetikanõuetega ning teiste 
lepinguliste kohustustega. Isik ei aita kaasa mistahes seaduserikkumisele. Iga isik kohtleb viisakalt ja 
lugupidamisega kõiki, kellega ta tööalaselt või tööga seotud tegevuste käigus kokku puutub. Hoidume 
igasugusest tegevusest, mis võib avaldada negatiivset mõju isikule, tema kolleegidele, 
töökeskkonnale või Eesti Energiale, sealhulgas hoidume mistahes ahistamisest, diskrimineerimisest 
ja muust käitumisest, mida kolleegid või äripartnerid võivad pidada ohtlikuks või alandavaks. Isik ei 
käitu viisil, mis solvab või võib solvata kohalikke kombeid või kultuuri. 
4.2 Isik ei kasuta Eesti Energia ressursse (nt materjalid, finantsvara, rajatised jne) otstarbel, mis ei ole 
otseselt seotud Eesti Energia majandustegevusega. Isik kaitseb Eesti Energia vara ebasäästliku 
kasutamise, kaotsimineku või mistahes viisil kahjustamise eest. 
4.3 Isik hoiab konfidentsiaalsena mistahes temale kättesaadavaks osutunud teabe Eesti Energia 
majandustegevuse, rajatiste, materjalide, informatsiooni jne kohta. Konfidentsiaalsuskohustus 
takistab kõrvaliste isikute juurdepääsu teabele, mis võib kahjustada Eesti Energia majandustegevust 
või mainet või isikute eraelu puutumatust. Seetõttu tuleb hoolikalt kaaluda, kuidas, kus ja kellega 
räägitakse Eesti Energiaga seotud teemadel, vältimaks kõrvaliste isikute juurdepääsu Eesti Energia 
jaoks tundlikule infole. Isik peab täitma kõiki sellise teabe konfidentsiaalsena hoidmiseks vajalikke 
nõudeid, välja arvatud juhul, kui teabe avaldamine on õigusaktiga lubatud või nõutav. Kui teabel on 
märge “konfidentsiaalne” või “Eesti Energia siseseks kasutamiseks” või on lepingupartner Eesti 
Energiaga vastavalt kokku leppinud, ei või teavet avaldada isikutele, kellel ei ole õigust vastavat teavet 
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saada. Konfidentsiaalsuskohustus jääb kehtima ka pärast lepingusuhte lõppu või pärast tööülesande 
täitmist. 
4.4 Isik käitub kõigis Eesti Energiaga sõlmitud lepingu täitmisega seonduvates suhetes erapooletult 
ning ei anna teistele ettevõtjatele, organisatsioonidele või isikutele lubamatuid soodustusi. Isik ei lasku 
suhetesse, millest võiks tuleneda tegelik või näiline vastuolu Eesti Energia huvidega või mis võiks 
avaldada mistahes negatiivset mõju isiku enda tegevus- või otsustusvabadusele. Isik kasuta Eesti 
Energia vara või oma ametikoha või lepingulise suhte tõttu Eesti Energiast saadud teavet isikliku kasu 
saamiseks või Eesti Energiaga konkureerivaks tegevuseks. Huvide konflikti esinemise kahtlusest 
tuleb koheselt teatada isiku vahetule juhile ja Eesti Energiaga sõlmitud  lepingus nimetatud 
kontaktisikule. 
4.5 Ükski isik ei kasuta ega aita teistel kasutada Eesti Energiat või teist ettevõtjat puudutavat siseinfot 
selleks, et iseenda või Eesti Energia nimel väärtpabereid märkida või nendega kaubelda. .Siseinfo on 
teave, mis ei ole avalikult kättesaadav või üldiselt teada ning mis avaldatud kujul võib mõjutada Eesti 
Energia või teiste isikute väärtpaberi hinda.  
4.6 Lepinguliste kohustuste täitmisel ei viibi isik joovastavate ainete, sealhulgas alkoholi või uimastite 
mõju all. Lubatud on väikeste alkoholikoguste tarbimine juhul, kui see on seotud mõne sündmuse 
tähistamisega vastavalt kohalikele tavadele, tingimusel, et alkoholi tarbimise järel ei töötata 
masinatega, ei juhita mootorsõidukit ning ei teostata muid toiminguid, mis ei sobi kokku alkoholi 
tarbimisega. Keegi ei kasuta ega julgusta teisi kasutama joovastavaid aineid viisil, mis võib näidata 
kasutajat, Eesti Energiat või tema lepingupartnereid ebasoodsas valguses. 
5. Eetikanõuete rakendamine ja nende järgimise kontroll 
5.1 Isik täidab lepingust tulenevaid kohustusi lähtudes käesolevast dokumendist ning õigusaktidega 
kehtestatud nõuetest. Lepingupartneri juhtorganid tagavad, et nende vastutusalas toimuvad 
tegevused vastavad käesolevas juhises esitatud nõuetele. Nimetatud juhtorganid vastutavad 
käesolevate nõuete teatavakstegemise, nõustamise, tõlgendamise ja kohaldamise eest. 
5.2 Juhul kui isik avastab eetikanõuete rikkumise või eetiliselt kahtlase juhtumi, kohustub ta sellest 
koheselt teavitama oma otsesest juhti, Eesti Energia lepingulist kontaktisikut või Eesti Energia 
riskijuhtimise ja siseauditi teenistuse juhti. Isik, keda on selliselt teavitatud, peab kahtluse korral 
konsulteerima oma otsese juhiga. Soovi korral võib isik jääda anonüümseks esitades info telefonile: 
6407199 või e-mailile: annateada@rln.ee. Eesti Energia ei rakenda sanktsioone ühegi isiku vastu, kes 
teavitab vastutustundlikult asjaomaseid isikuid võimalikest eetikanõuete või õigusaktide rikkumisest 
või muude taunitavate asjaolude esinemisest seoses Eesti Energia äritegevusega. 
5.3 Eesti Energia eetikanõuete või vastavate õigusnormide rikkumine võib kaasa tuua sanktsioonide 
rakendamise, sealhulgas lepingupartneriga lepingu lõpetamise, samuti asjaomaste ametiasutuste 
teavitamise. 
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Lisa 4 - Eesti Energia AS Haldusteenistuse keskkonn ajuhtimise üldpõhimõtted 
 
Eesti Energia AS Haldusteenistus omab sertifitseerimata keskkonnajuhtimissüsteemi, mis on välja 
töötatud kooskõlas ISO 14001 nõuetega. Keskkonnajuhtimissüsteemiga aidatakse kaasa 
keskkonnaalase parendustegevuse elluviimisele ning keskkonnasõbralikuma käitumis- ja mõtteviisi 
kujundamisele. 
Eesti Energia AS Haldusteenistus keskkonnapoliitika on sõnastatud läbi järgmiste 
keskkonnapõhimõtete: 
• järgime Eesti Energia AS-i keskkonnapõhimõtteid; 
• lähtume teenuste pakkumisel keskkonnasäästlikkusest ja kasutame keskkonnasõbralikke 
lahendusi, kui see on tehniliselt ja majanduslikult põhjendatud; 
• teeme koostööd partneritega jätkusuutlikuma teenuse pakkumiseks; 
• juhindume oma tegevustes kehtivatest keskkonnaalastest õigusaktidest; 
• vähendame olulisemate keskkonnaaspektide mõju. 
Eesti Energia AS Haldusteenistuse on kooskõlas keskkonnapõhimõtete, eesmärkide ja ülesannetega 
määratlenud tegevused, millega on seotud olulised keskkonnaaspektid. Ettevõtte põhitegevustega 
seotud peamised keskkonnaaspektid on: 
• jäätmete tekkimine, mis põhjustab keskkonnakoormust; 
• transpordivahendite kasutamisest tekkivad heitgaasid, millede tagajärjel välisõhu kvaliteet 
langeb; 
• külma- ja kliimaseadmetest, soojuspumpadest ja tulekustutussüsteemides fluoritud 
kasvuhoonegaaside või osoonikihti kahandavate ainete kasutamine, mis keskkonda sattudes omavad 
globaalset soojenemist põhjustavat potentsiaali; 
• vee kasutamine, mille tagajärjel keskkonnakoormus suureneb; 
• tarbitud elektri- ja soojusenergia, mis vähendab loodusressursse ning saastab välisõhku; 
• teenuste pakkumisel keskkonnanõuete mittearvestamine, mis võib põhjustada 
keskkonnakahju. 
 


